
令和 2年 4月 17 日 

西日本高速道路サービス・ホールディングス株式会社 

報 道 関 係 各 位 

E2 山陽自動車道 小谷サービスエリア（下り線） 

4月 18 日（土）から営業を再開いたします 

E2 山陽自動車道 小谷サービスエリア（SA）（下り線）につきましては、4月 15 日(水)に新型コロナウ

イルス感染者が確認されたことから、感染拡大防止のため、店舗の営業を休止しておりましたが、広島県西

部東保健所に連絡し施設消毒等必要な措置を行い、お客さまに安心してご利用いただける環境が整いまし

たので 4月 18 日（土）11 時から一部コーナーの営業を再開いたします。 

 なお、その他コーナーについては、以下のとおり営業時間短縮及び休止をしております。 

当社のサービスエリア・パーキングエリアにおいては、日頃より店舗内の消毒など感染予防に努めており

ますが、お客さまや従業員の安全を最優先に考え、関係機関との連携を図り、引き続き必要な措置を講じて

まいります。 

 高速道路をご利用のお客さまには、ご不便とご迷惑をお掛けいたしましたこと深くお詫びいたします。 

■各コーナーの営業状況 

 通常営業時間 4 月 18日（土） 

営業時間 

4 月 19 日（日） 

～当面の間 

レストラン 11 時～22 時 11 時～14 時 

17 時 30 分～21 時 

11 時～14 時 

17 時 30 分～21 時 

ショッピングコーナー 24時間 11 時～ 24 時間 24 時間 

フードコート 24時間 11 時～ 24 時間 24 時間 

ベーカリー 7 時～20時 営業休止 7 時～19時 

ドトールコーヒー 8 時～20時 11 時～17 時 8 時～17 時 

シャワーステーション 24時間 11 時～ 24 時間 24 時間 

ガソリンスタンド 24時間 24 時間 24 時間 

インフォメーション 8 時～17時（平日） 

7 時～17時（土日祝日） 

11 時～17 時 8 時～17 時（平日） 

7 時～17時（土日祝日） 

■新たな感染拡大防止策 

 ・店内の定期的な換気（１回／１時間） 

 ・ショッピングコーナーレジ待ち床面に目印設置 

 ・ショッピングコーナー・ベーカリーレジ、インフォメーションカウンターの飛沫防止ビニール等の設置 

 ・レストラン・フードコートの客席間引き（固定いすは除く） 



■山陽自動車道小谷サービスエリア（下り線）位置図

■山陽自動車道小谷サービスエリア（下り線）外観

この件に関するお問い合わせは、 

西日本高速道路サービス・ホールディングス株式会社 広報課 TEL：06-7175-8118 

※本資料は、中国地方建設記者クラブ、合同庁舎記者クラブ、広島県政記者クラブ、広島経済記者クラブに

お配りしています。 
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